
 

 

Wichtige Hinweise zur visafreien Reise  
in die USA mit ESTA-Reisegenehmigung  
 
 

Sehr geehrte Reiseteilnehmer, 
 
deutsche Staatsangehörige benötigen für die Einreise in die USA eine elektronische Reisegenehmigung, kurz ESTA, 
welche vor Reiseantritt eingeholt werden muss. Mit dieser ESTA-Genehmigung können Sie in die USA reisen und erhalten 
bei Einreise am Seehafen Ihren Einreise-Sichtvermerk. Wir möchten Sie bitten, diese wichtigen Informationen unbedingt 
zu beachten. 
 

Programm für visumfreies Reisen in die USA mit ESTA-Genehmigung im Rahmen einer Urlaubsreise: 
 

Das US-Programm für visumfreies Reisen (Visa Waiver Programm - VWP) erlaubt es Staatsangehörigen bestimmter 
Länder, darunter auch Deutschland, für touristische Zwecke für max. 90 Tage ohne Visum in die USA zu reisen.  
 

  VWP- Mitgliedsländer 
 

Andorra 
Australien 
Belgien 
Brunei 
Chile 
Dänemark  
Deutschland 

Estland  
Finnland 
Frankreich 
Griechenland  
Irland 
Island 
Israel 

Italien 
Japan 
Katar 
Kroatien 
Lettland 
Liechtenstein 
Litauen 

Luxemburg 
Malta 
Monaco 
Neuseeland 
Niederlande 
Norwegen  
Österreich 

Polen 
Portugal 
San Marino 
Singapur 
Slowakei 
Slowenien  
Spanien  

Schweden 
Schweiz 
Südkorea (Rep. Korea) 
Taiwan 
Tschechische Republik 
Ungarn  
Vereinigtes Königreich 
(Großbritannien & Nordirland) 

 

Staatsangehörige dieser Länder können ohne Visum zu touristischen Zwecken bis zu 90 Tage in die Vereinigten Staaten 
von Amerika reisen, wenn Sie die folgenden Kriterien erfüllen: 
 

 Sie besitzen einen Reisepass mit integriertem Chip (s. unten, Punkt 1., “Elektronischer Reisepass“) 

 Sie sind nicht aus besonderem Grund von der Teilnahme am VWP ausgeschlossen  
(s. unten, Punkt 2., “Besondere Bestimmungen“)  

 Sie beantragen vor Reisebeginn die elektronische Einreisegenehmigung (ESTA) und erfüllen die nachfolgend 
aufgeführten Voraussetzungen zur Teilnahme am Programm für visumfreies Reisen (VWP). 

 

Voraussetzungen 
 

Um als TOURIST über das Programm für visumfreies Reisen (Visa Waiver Program, VWP) in die Vereinigten Staaten von 
Amerika reisen zu können, müssen Reisende folgende Kriterien erfüllen:  
 

 Sie reisen zu touristischen Zwecken in die USA und die maximale Aufenthaltsdauer beträgt nicht mehr als 90 Tage 
 

 Sie müssen ein Ticket für Ihre Rück- oder Weiterreise besitzen. Wenn Sie mit einem elektronischen Ticket reisen, 
müssen Sie der Einwanderungsbehörde eine Kopie Ihres Reiseplans vorlegen.  

 

 Die Weiterreise darf nicht in Kanada, Mexiko oder der Karibik enden. 

 

 Die Reise im Rahmen des Visa Waiver Programms muss mit einem Transportunternehmen stattfinden, das an das 
Programm angeschlossen ist. Sollten Sie mit einem Privatflugzeug, -schiff oder einer Militärmaschine einreisen, 
benötigen Sie ein reguläres Visum. 

 

1. Elektronischer Reisepass 
 

Ab dem 1. April 2016 benötigen Personen, die an dem visumsfreien Reisen (Visa Waiver Program) in die Vereinigten 
Staaten teilnehmen können, einen gültigen elektronischen Reisepass, welcher mindestens noch 6 Monate über das 
Ende Ihrer Reise hinaus gültig ist. Diese Regel gilt auch für diejenigen, die bereits eine gültige ESTA (Electronic System 
for Travel Authorization) Genehmigung besitzen.  

 

Elektronische Reisepässe tragen dieses Symbol auf der Frontseite des Umschlages.             

 

Wenn Sie nicht über einen elektronischen Reisepass verfügen wird empfohlen, einen elektronischen Reisepass zu 
beantragen; ansonsten können Sie nicht mit einer ESTA-Genehmigung unter dem VWP in die USA reisen und müssen ein 
reguläres Visum beantragen.  
 

2. Besondere Bestimmungen 
 

Staatsangehörige von VWP-Ländern, die am oder nach dem 1. März 2011 in den Irak, Iran, nach Syrien, Sudan, Libyen, 
Nord-Korea, Somalia und/oder in den Jemen gereist sind oder als Doppelstaater die Staatsangehörigkeit eines dieser 
Länder besitzen, sind nicht mehr berechtigt, im Rahmen des VWP in die USA einzureisen. Gleiches gilt für 
Staatsangehörige von VWP-Ländern bzw. Doppelstaater, welche am oder nach dem 12.01.2021 nach Kuba gereist sind. 
In diesem Fall ist rechtzeitig vor Reisebeginn ein reguläres Visum über ein US-Konsulat zu beantragen! 
 

Alle Reisenden, welche unter dem Programm für visumfreies Reisen in die USA reisen, benötigen zwingend eine vorab zu 
beantragende ESTA-Reisegenehmigung. Ohne ESTA-Genehmigung ist der Antritt der Reise nicht möglich! 
 

� 



 
BEANTRAGUNG DER ESTA-REISEGENEHMIGUNG 
FÜR DIE USA ÜBER VISUM.de 
 
Unser Partner VISUM.de übernimmt für Sie die Beantragung der ESTA-Reisegenehmigung gegen eine Gebühr (siehe 
Gebührenübersicht auf der Startseite der Homepage) auf der Basis des beiliegenden Fragebogens. 
 

Bitte schicken Sie deshalb Ihre vollständigen Antragsunterlagen baldmöglichst per Einschreiben ausschließlich an das 
zuständige VISUM.de - Servicebüro in München: 
 

        VISUM.de 
       Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG  Tel.-Hotline:   089 - 17 87 68 30 

        Landsberger Str. 402   E-Mail:     muenchen@visum.de  
  

       81241 München 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
Die ESTA-Reisegenehmigung ist ab Ausstellungsdatum zwei Jahre gültig. Sollten Sie jedoch zwischenzeitlich in die Länder 
Irak, Iran, Syrien, Sudan, Libyen, Nordkorea, Somalia, Jemen oder Kuba reisen, beachten Sie bitte, dass Sie in diesem 
Falle nicht mehr die Konditionen zur visafreien Einreise in die USA unter dem Visa Waiver Programm (VWP) erfüllen und 
für jede Reise in die USA ein reguläres Visum unter persönlicher Vorsprache in einem US-Konsulat beantragen müssen. 
 

Bitte senden Sie daher Ihre Antragsunterlagen möglichst frühzeitig, spätestens jedoch 4 Wochen vor Reiseantritt an die 
o.g. Adresse. Sollten Sie Ihre Unterlagen aus persönlichen Gründen erst später einsenden können, wenden Sie sich bitte 
vorab unter der o.g. Rufnummer direkt an das VISUM.de - Serviceteam. Das Serviceteam wird Ihnen in diesem Falle ein 
individuelles Verfahren vorschlagen, damit Sie Ihre ESTA-Reisegenehmigung rechtzeitig erhalten. 
Der Ausdruck Ihrer ESTA-Reisegenehmigung wird Ihnen nach der Bestätigung durch die US-Immigrationsbehörden von 
VISUM.de wahlweise per Post oder E-Mail zugesandt.  
 

Bitte beachten Sie, dass sich die ESTA-Beschaffungsgebühren nach dem Eingangstermin der vollständigen Unterlagen 
bei VISUM.de richten. Ab 4 Wochen vor Reisebeginn werden u.U. höhere Gebühren fällig. In dem jeweiligen Sonderpreis 
von 87,- EUR pro Person für die ESTA-Beschaffung sind neben allen Antragsgebühren die Service- und Versandkosten 
des Visa Dienstes sowie die Mehrwertsteuer enthalten. Die Bezahlung erfolgt per Lastschrift an VISUM.de. Bitte geben Sie 
daher auf dem beiliegendem Auftragsformular für VISUM.de Ihre Kontoverbindung für die Einzugsermächtigung (SEPA-
Lastschriftmandat) an. 
 

Hinweis: Die Erteilung einer ESTA-Genehmigung zur Reise in die USA berechtigt nicht automatisch zur Einreise. In der 
Regel werden Sie am Ort der Einreise in die USA durch einen US-Immigrationsbeamten zu Details Ihres geplanten 
Aufenthaltes in den USA befragt; darüber hinaus müssen Sie ggfs. nachweisen können, wann und wie Sie die USA wieder 
verlassen werden und dass Sie über ausreichende finanzielle Mittel für Ihren Aufenthalt in den USA verfügen. Erst danach 
entscheidet der Immigration Officer über Ihre Einreise in die USA. 
In sehr seltenen Fällen kann die Erteilung einer ESTA-Reisegenehmigung durch die US-Behörden verweigert werden. In 
diesem Fall kann nicht unter dem Programm für visumfreies Reisen (VWP) in die USA gereist werden; vielmehr ist ein 
reguläres Visum vor der Abreise zu beantragen. 
 

Visa- und Einreisebestimmungen sowie Antragsgebühren können sich kurzfristig ändern, ohne dass die zuständigen 
Behörden den Reiseveranstalter oder VISUM.de hiervon in Kenntnis setzen; daher verstehen sich die obenstehenden 
Angaben vorbehaltlich solcher Veränderungen und eine Gewährleistung für hier übermittelte Informationen ist nicht möglich. 
Antragsgebühren sind ebenso wie alle weiteren Beschaffungsgebühren auch im Falle einer Ablehnung Ihres ESTA-
Antrages oder bei Absage/Stornierung der Reise grundsätzlich nicht erstattungsfähig. 
 

Wichtige Datenschutzinformation nach EU-DSGVO: Für die Beantragung Ihrer ESTA-Genehmigung ist die Übermittlung 
der von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten an die Konsular-/Immigrationsbehörden des Ziellandes 
zwingend erforderlich. Mit der Beauftragung von VISUM.de zur Beschaffung des ESTA erklärt sich der Antragsteller hiermit 
ausdrücklich einverstanden. Weitere Hinweise und Informationen zum Datenschutz finden Sie auf dem beigefügten 
Informationsblatt. 
 

Für Rückfragen steht Ihnen das VISUM.de - Serviceteam Mo.-Fr. unter der o.g. Rufnummer gerne zur Verfügung. Wir 
danken Ihnen für die Beachtung der obenstehenden Hinweise und wünschen Ihnen schon heute eine erlebnisreiche Reise. 
 

Mit freundlichen Grüßen 
 

Ihr ReisenAKTUELL.COM-Team und VISUM.de 
Stand: September 2025 (Änderungen vorbehalten) 

Folgende Unterlagen werden pro Person / Reisenden zur Antragstellung benötigt: 
 

 1 x Auftragsformular – vollständig ausgefüllt und unterschrieben vom Auftraggeber 
(hier können Sie ggfs. mehrere Reisende eintragen) 

 1 x Einwilligungserklärung z. Übermittlung personenbezogener Daten in ein Drittland (separates Formular) 
 1 x Datenerfassungsbogen – vollständig ausgefüllt und unterschrieben vom Antragsteller 

 1 x Kopie des Reisepasses – Kopie der Personaldatenseite + gegenüberliegende Seite 1 (farbig) 

 1 x Passfoto – aktuell, farbig und nicht identisch mit dem im Reisepass verwendeten Foto (siehe Richtlinien) 

 1 x Kopie der Reise-Buchungsbestätigung von ReisenAKTUELL.COM 



 

 

 
Richtlinien für die Erstellung der Reisepass-Kopie und des Passfotos 
zur Beantragung einer ESTA-Reisegenehmigung für die USA 
 

Zur Beantragung der ESTA-Reisegenehmigung für die USA wird eine farbige Kopie Ihres Reisepasses sowie 
ein Original-Passfoto benötigt, welches den biometrischen Richtlinien entsprechen muss. 
Bitte berücksichtigen Sie diese wichtigen Hinweise. Sofern Sie die Erstellung der Passkopie bzw. des Passfotos 
nicht eigenständig durchführen und in Auftrag geben möchten, können Sie dieses Informationsblatt im Kopier-
Center bzw. Fotostudio vorlegen, um die Vorgaben des jeweiligen Ziellandes zu erfüllen. 
 
 
Die Kopie des Reisepasses muss Folgendes zeigen: 
 

 alle 4 Ecken der Seite mit den persönlichen Daten 

 Ihre persönlichen Daten 

 das Foto von Ihnen 

 die maschinenlesbare Zone (MRZ) 
 

Die MRZ besteht aus 2 oder 3 Zeilen mit 
Buchstaben, Symbolen und Zahlen am unteren 
Rand der Personaldatenseite Ihres Passes. 

 
 
 

Die Kopie des Reisepasses muss: 
 

 in Originalgröße und in Farbe sein 

 horizontal (Querformat) erstellt sein 
 

Die Kopie des Reisepasses muss klar, scharf und ohne Blendungen oder Reflexionen sein: 
 

   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Klar und fokussiert      Unscharfe Kopie 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Gleichmäßige Beleuchtung, keine Blendung  Ungleichmäßige Ausleuchtung, Blendung 
 

Hinweis: Auftretende Reflexe lassen sich ggfs. durch eine Drehung des Passes auf dem Kopier-Scanner um 
90° vermeiden. Bitte beachten Sie auch, dass Ihr Reisepass mindestens die den Einreisebestimmungen des 
Ziellandes entsprechende Gültigkeit aufweist.  

weiter auf Seite 2  



 
Das Passfoto zur Beantragung einer ESTA-Reisegenehmigung 
für die USA muss den folgenden Vorgaben entsprechen: 
 
 

 Ihr Foto darf nicht mit dem im Reisepass verwendeten Foto identisch sein. 
Es muss aktuell (nicht älter als 3 Monate) sein und den biometrischen Richt-
linien entsprechen. 

 Das Foto sollte möglichst ohne Brille aufgenommen sein 

 Es muss 45 Millimeter (mm) hoch und 35 mm breit sein - siehe Muster  
 
 

Qualität Ihres Fotos 

Ihr Foto muss in professioneller Qualität auf Fotopapier gedruckt, klar und fokussiert, in Farbe, mit hellem 
Hintergrund, ohne Rand sowie ohne Knicke und Risse sein. 
HINWEIS: Sofern Ihr Foto Sie mit Brille zeigt, darf diese keine Reflexionen oder Spiegelungen aufweisen, der 
Rahmen darf die Augen nicht verdecken und die Gläser dürfen nicht getönt sein. Wird das Foto von den 
Immigrationsbehörden nicht akzeptiert, wird der Antragsprozess abgebrochen und Sie müssen kurzfristig ein 
neues Foto einreichen. 
Ihr Foto muss eine Nahaufnahme des gesamten Kopfes und der oberen Schultern sein, keine anderen 
Gegenstände oder Personen enthalten und vor einem einfarbigen, hellen Hintergrund aufgenommen sein. Es 
muss in deutlichem Kontrast zum Hintergrund stehen, darf keine "roten Augen" haben und der Kopf muss sich 
in der Mitte des Fotos befinden. 
 

Auf Ihrem Foto 
müssen bzw. 
dürfen Sie: 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

 

 

akzeptabel  mangelnder  mangelhafter 
   Kontrast  Hintergrund 
 
 
 
 

 
 
 
 
akzeptabel  Reflexe/dunkler  Hintergrund 
   Hintergrund  mit Schatten 
 
 
 
 

 
 
 
 
akzeptabel  seitliche  Haar verdeckt 

Aufnahme  Auge/Gesicht 
 

Fotos von Säuglingen und Kindern 

Kinder müssen auf dem Bild alleine sein. Babys dürfen keine Spielzeuge oder Schnuller benutzen. Kinder unter 
6 Jahren müssen nicht direkt in die Kamera schauen oder einen einfachen Gesichtsausdruck haben. 

 nach vorne gerichtet sein und direkt in die Kamera schauen 

 einen neutralen Gesichtsausdruck und einen geschlossenen Mund haben 

 die Augen offen und sichtbar halten 

 keine Haare vor dem Gesicht oder den Augen haben 

 keine Kopfbedeckung tragen (außer aus religiösen oder medizinischen Gründen) 

 möglichst keine Brille tragen (siehe oben, „Qualität Ihres Fotos“) 

 keine Schatten im Gesicht oder Hintergrund haben 

 scharfer Kontrast 
 einheitlicher, heller Hintergrund 
 Augen offen und sichtbar 

 neutraler Gesichtsausdruck 

 möglichst ohne Brille (s. Hinweis oben) 
 heller Hintergrund 
 keine Schatten in Gesicht / Hintergrund 

 keine Spiegelungen / Reflexionen 

 nach vorne gerichtet in d. Kamera blicken 
 keine Aufnahme von der Seite 
 keine Haare vor Gesicht / Augen 

 keine Kopfbedeckung, Haarreifen, o.ä. 



Kontakt zuständiges Servicebüro
Tel.: 089 / 178 768 3-0 · Fax: 089 / 178 768 3-17
E-Mail: muenchen@visum.de

AUFTRAGSFORMULAR
(bitte vollständig in Blockschrift ausfüllen!)

Bitte senden Sie Ihre Antragsunterlagen an:

  Ihr Reiseveranstalter:

 VISUM.de
   Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG
   Landsberger Str. 402

   81241 München        Buchungs-Nr.:    
    (s. Buchungsbestätigung)

1. Absender: (bitte deutlich in Blockschrift) 2.       Gewünschte Rückversandadresse:
               (nur wenn abweichend von 1. (Absender)

  

   VORNAME, FAMILIENNAME:  VORNAME, FAMILIENNAME  /  FIRMA:

   ANSPRECHPARTNER (WENN VORHANDEN):  ANSPRECHPARTNER / ABT. (WENN VORHANDEN):

   STRASSE / NR.:   STRASSE / NR.:

   PLZ / ORT:  PLZ / ORT:

   TEL. FESTNETZ:          TEL.:                        E-MAIL:

   TEL. MOBIL (WENN VORHANDEN):

   E-MAIL-ADRESSE:

3. Visumbeschaffung:  Ich/Wir beauftrage/n VISUM.de mit der Beschaffung einer elektronischen Reisegenehmigung (ESTA/ETA) für:

   z.B.: USA, NEUSEELAND, SRI LANKA etc.

4. Namen der Passinhaber:

   z.B.: ERIKA MUSTERMANN,  MAX MUSTERMANN

Normalbearbeitung: 87,00 € pro Person (Eingang der vollständigen Unterlagen bei VISUM.de 4 Wochen oder früher vor Reisebeginn)
Eine Expressbearbeitung ist nur auf Anfrage beim zuständigen VISUM.de - Servicebüro gegen eine zusätzliche Gebühr möglich.

5. Reisedaten:     von   bis          6. Rückversand per:     Post       Email
TT / MM / JJ  TT / MM / JJ

7.  CHECKLISTE        :    Folgende Unterlagen (pro Person) sind diesem Auftragsformular beigefügt:

     1x Datenerfassungsbogen (Antrag)            1x Einwilligungserklärung zur Datenübermittlung      
     1x Reisepass-Kopie (siehe Richtlinien) 1x Kopie der Reisebuchungsbestätigung
     1x Passfoto (siehe Richtlinien) 1x Sonstiges (ggfs. bitte angeben)

8.  Zahlungsart: SEPA-Lastschrift
  IBAN          BIC 

 
       Ländercode   |  Prüfziffer |                                 Bankleitzahl           |     Kontonummer (10 stellig, ggf. links mit Nullen auffüllen)                             BIC des Kreditinstituts (8 oder 11 Stellen)

     Kreditinstitut                     Kontoinhaber

Hiermit ermächtige ich die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG (VISUM.de) - Gläubiger-Identifika-
tions-Nr.: DE14VDB00001234624, die Rechnungssumme von meinem Konto mittels Lastschrift      X
einzuziehen und weise zugleich mein Kreditinstitut an, die Lastschrift einzulösen.  Unterschrift Kontoinhaber
Mandatsreferenz: Wird Ihnen auf der Quittung mitgeteilt. 

 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung meiner / unserer im Rahmen der hier von mir/ 
uns beauftragten Visabeschaffung übermittelten personenbezogenen Daten ausschließlich
zur Erfüllung des Auftrages erkläre ich mich / erklären wir uns einverstanden. Grundlage für
die Auftragserteilung zur Visabeschaffung sind die allgemeinen Geschäftsbedingungen der                                                                      X
Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG / VISUM.de                   Datum                                             Unterschrift Auftraggeber

Version 2025/06

BEMERKUNGEN / HINWEISE AN VISUM.de:



Einwilligung in die Übermittlung personenbezogener Daten in ein Drittland
des Antragstellers / der Antragstellerin

1. Person  ____________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

   Vorname(n), Familienname Adresse (Str., PLZ, Ort)

2. Person  ____________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

   Vorname(n), Familienname Adresse (Str., PLZ, Ort)

gegenüber der Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG / VISUM.de.

§ 1 (Zweck der Datenverarbeitung)  Um den Auftrag zur Beschaffung eines Visums bzw. einer elektronischen Reisegenehmigung (ESTA, ETA, eVisa, etc.)

für das Land/die Länder: ________________________________________________________ gemäß Auftragsformular vom ______________________
             Zielland (ggfs. mehrere) angeben                                          Datum d. Auftragserteilung

für den Auftraggeber/Antragsteller ausführen zu können, bedarf es einer Erfassung, Übermittlung und damit einer Verarbeitung der vom Auftraggeber/
Antragsteller in den Visa-Antragsdokumenten bereitgestellten, personenbezogenen Daten durch die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de an die
offiziellen  konsularischen  Vertretungen  des  Ziellandes  in  Deutschland  bzw.  an  die  Konsular-/Immigrationsbehörden  des  jeweiligen  Ziellandes  im
Drittstaat, auch außerhalb der EU. Es werden nur die Daten aus den Visa-Antragsdokumenten und nur an die dort genannten Empfänger übermittelt.
Die  Datenverarbeitung  erfolgt  in  dem  Land,  in  welchem  der  Datenimporteur,  also  hier  die  jeweilige  konsularische  Vertretung  oder
Konsular-/Immigrationsbehörde eines Drittstaates, ihren Sitz hat.
Botschaften & Konsulate von Drittstaaten (auch außerhalb der EU) sowie deren Bedienstete repräsentieren u.a. die Konsular-/Immigrationsbehörden
ihres  Heimatlandes  im Gastgeberland.  Sie  unterliegen  nach  den Art.  22  und 31 des  Wiener  Abkommens  über  diplomatische Beziehungen  (WÜD)
besonderem Schutz und daher u.U. nicht automatisch der Rechtsprechung des Gastgeberlandes bzw. geltendem EU-Recht. Die Verarbeitung von zur
Visabeantragung übermittelten personenbezogenen Daten erfolgt daher faktisch jeweils in dem Land, welches durch seine konsularische Vertretung in
Deutschland oder der EU repräsentiert ist, auch wenn sich diese Vertretung auf dem Territorium Deutschlands oder der EU befindet.
Die Einbindung der konsularischen Vertretung oder Immigrationsbehörde des Drittstaates erfolgt aufgrund des Umstandes, dass die Visa Dienst Bonn
GmbH  &  Co.  KG  /  VISUM.de  selbst  die  zur  Erfüllung  des  durch  den  Antragsteller/Auftraggeber  erteilten  Auftrages  erforderliche  Erteilung  eines
Visums/einer elektronischen Reisegenehmigung nicht selber erbringen kann, sondern lediglich stellvertretend und im Auftrag des Antragstellers als
Vermittler gegenüber der konsularischen Vertretung/Immigrationsbehörde des Ziellandes (Drittstaates) fungiert.

§ 2 (Besonders schützenswerte Daten)  Zur Durchführung des erteilten Auftrages wird es in Abhängigkeit von den aktuellen Visa-Antragsbestimmungen
des Ziellandes erforderlich sein, auch besonders schützenswerte Kategorien personenbezogener Daten an die jeweilige konsularische Vertretung bzw.
Immigrationsbehörde  zu  übermitteln.  Dies  können,  je  nachdem  welche  Daten  konkret  für  die  Durchführung  des  Auftrages  erforderlich  sind,
personenbezogene Daten sein, aus denen die rassische und ethnische Herkunft, politische Meinung, religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen
oder eine Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen, sowie ggfs. biometrische Daten und Ähnliches. Für den hier relevanten Auftrag zur Beschaffung
eines Visums/einer elektronischen Reisegenehmigung ist es u.U. erforderlich, an die konsularische Vertretung bzw. die Konsular-/Immigrationsbehörde
des Ziellandes zum Zwecke der Erfüllung des Auftrages solche personenbezogenen Daten zu übermitteln.

§ 3 (Angemessenheitsbeschluss)  Für das Land, in welchem die Konsular-/Immigrationsbehörde ihren Sitz hat bzw. welches durch eine konsularische
Vertretung in Deutschland repräsentiert wird und in dem somit die personenbezogenen Daten verarbeitet werden, besteht möglicherweise aktuell kein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission im Sinne des Artikels  45 Abs.  1,  3 Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO).  Das heißt,  dass die EU-
Kommission bislang nicht positiv festgestellt hat, dass das landesspezifische Datenschutzniveau dieses Landes dem der Europäischen Union aufgrund der
DS-GVO entspricht.

§ 4 (geeignete Garantien)  Die DS-GVO setzt für eine Datenübermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation sogenannte geeignete
Garantien voraus, Art. 46 Abs. 2, 3 DS-GVO. Solche liegen unter Umständen für das o.g. Zielland nicht vor. 

§ 5 (mögliche Risiken)  Mögliche Risiken, die sich im Zusammenhang mit den vorgenannten Paragraphen aktuell für den Antragsteller/Auftraggeber nicht
ausschließen lassen, sind insbesondere: 

- Ihre personenbezogenen Daten könnten möglicherweise über den eigentlichen Zweck der Auftragserfüllung hinaus durch die Konsular-/Immigrations-
behörden des Ziellandes an andere Dritte weitergegeben werden. 

- Sie können ihre Auskunftsrechte gegenüber d. Konsular-/Immigrationsbehörde möglicherweise nicht nachhaltig geltend machen bzw. durchsetzen.
- Es besteht möglicherweise eine höhere Wahrscheinlichkeit, dass es zu einer nicht korrekten Datenverarbeitung kommen kann, da die technischen

organisatorischen Maßnahmen zum Schutz personenbezogener Daten quantitativ und qualitativ nicht vollumfänglich den Anforderungen der DS-GVO
entsprechen.

- Es besteht das  Risiko, dass Betroffenenrechte in Ermangelung einer Datenschutzbehörde und/oder Datenschutzgrundsätze nicht eingehalten werden.

§ 6 (Einwilligung / Widerruf)  Ich bin ausdrücklich mit der Übermittlung meiner personenbezogenen, auch der besonders schützenswerten Daten (siehe §
2) im Sinne des Artikel 9 Abs. 1 DS-GVO zur Durchführung der von mir beauftragten Dienstleistung an Konsular-/Immigrationsbehörden/konsularische
Vertretungen, welche sich im o.g. Zielland befinden bzw. dieses in Deutschland oder der EU repräsentieren, einverstanden.
Diese Einwilligung kann ich jederzeit gegenüber der Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de, Schäferstr. 7, 53343 Wachtberg, Tel.: 0228-367990,
Fax: 0228-3679936 als Verantwortlichem widerrufen. Durch einen Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht berührt. In diesem Fall kann die Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG/VISUM.de den Hauptvertrag (Auftrag) nicht erfüllen und
diesen daher auch nicht abschließen bzw. ist zur sofortigen Vertragsbeendigung mir gegenüber berechtigt. 

____________________________________________________________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________________________________________________________

Ort, Datum Unterschrift Auftraggeber/Antragsteller (1. Person)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________

Unterschrift Auftraggeber/Antragsteller (2. Person)

Hinweis: Für weitere Personen fertigen Sie bitte eine Kopie dieses Blanko-Formulars an.                © www.visum.de 



Datenerfassungsbogen zur Beantragung einer ESTA-Genehmigung
für Reisen in die USA unter dem Visa Waiver Programm (VWP)
Questionnaire for applying for ESTA authorization for travel to the USA under the Visa Waiver Program (VWP)

Bitte vollständig und leserlich ausfüllen, unvollständig ausgefüllte Formulare können nicht bearbeitet werden.  
Please fill out completely and readable, incomplete forms will not be processed.            Seite 1 von 4 / Page 1 of 4

Ich beauftrage VISUM.de mit der Beschaffung von / I am commissioning VISUM.de with the procurement of:

1 x USA - ESTA (VWP) - Reisegenehmigung - Gültigkeit 2 Jahre - mehrfache Einreise, max. 90 Tage Aufenthalt je Einreise
1 x USA - ESTA (VWP) - travel permit - valid for 2 years - multiple entry, max. 90 days stay each entry

Reisezweck / Purpose of travel:       TOURIST   BUSINESS

1. Angaben zur Person / Personal details

Familienname:
Surname

Vorname(n):
Given name(s)

Sind Sie noch unter anderen Namen oder Alias / Decknamen bekannt? Ja Nein
Are you known by any other names or aliases? Yes No

Wenn ja, bitte angeben / If yes, please specify:

Anderer Familienname: Andere/r Vorname(n):
Other surname Other given name(s)

Geburtsdatum: Geburtsort: Geburtsland:
Date of Birth Place of birth Country of birth

Geschlecht:     männlich weiblich    
Gender      male female     

2. Angaben zum Reisepass / Passport details

Reisepass-Nr.: Ausstellendes Land:
Passport No. Issuing country 

Ausstellungsdatum: Gültig bis:
Date of issue Expiry date 

Besitzen Sie einen Personalausweis? / Wenn ja, bitte Nr. des Ausweises angeben:
Do you have an identity card? / If yes, please enter the ID card number

Wurde Ihnen jemals ein Reisepass od. Personalausweis durch ein anderes Land zum Reisen ausgestellt?      Ja          Nein
Have you ever been issued a passport or identity card by another country for travel purposes?              Yes           No

Wenn ja, bitte angeben / If yes, please specify:

Ausstellendes Land: Art des Dokuments: Reisepass    Personalausweis
Issuing country Type of document Passport     Identity Card

Nummer des Dokuments: Gültig bis (Jahr)
Number of document Valid until (year)

- Für weitere Länder ggfs. bitte ein separates Zusatzblatt verwenden -
- For additional countries, please use a separate supplementary sheet if applicable -

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Besitzen Sie noch andere Staatsangehörigkeiten? / Do you have any other nationalities?           Ja         Nein
Bei mehreren Staatsangehörigkeiten bitte alle Länder angeben / In case of multiple nationalities, please indicate all countries)              Yes          No

Land:
Country

Wie haben Sie die Staatsangehörigkeit dieses Landes erworben?
How did you acquire the nationality of this country?

      durch Geburt    durch Abstammung            Einbürgerung Sonstige:
          by birth     by origin               by naturalization others:

Waren Sie jemals Staatsbürger eines anderen Landes?          Ja Nein
Have you ever been a citizen of another country?            Yes No

Wenn ja, bitte Land und Zeitraum angeben: Land: von: bis:
If yes, please indicate country and period of citizenship Country from to

Sind Sie Mitglied im CBP Global Entry Programm?          Ja Nein       PASSID / Mitglieds-Nr.:
Are you a member of the CBP Global Entry Program?            Yes No         PASSID / Membership No.

3. Private Kontaktdaten / Private contact details
Straße, Haus-Nr.:
Street, No.

PLZ: Ort:
Postal Code City

Bundesland: Land:
Federal state Country

Tel.-Nr.: Email-Adresse:
Phone No. Email address

weiter auf Seite 2 / continue page 2
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        Name, Vorname des Antragstellers:
          Applicants surname, given name

4. Soziale Medien / Social Media
Geben  Sie  Informationen  zu  Ihrer  Online-Präsenz  ein,  einschließlich  der  Arten  von  Online-Anbietern  /  Plattformen,
Anwendungen und Websites, mit denen Sie zusammenarbeiten, Informationen austauschen und mit anderen interagieren.
Listen  Sie  den  Benutzernamen,  Deck-  bzw.  Aliasnamen,  Künstlernamen  oder  andere  mit  Ihrem  Social  Media-Profil
verknüpfte  Identifizierungsmerkmale  auf.  Sie  müssen keine  Konten  auflisten,  die  für  die  Verwendung durch  mehrere
Benutzer in einem Unternehmen oder einer anderen Organisation vorgesehen sind.

Provide details about your online presence, including the various online platforms, applications, and websites where you collaborate, share information,
and interact with others.
List your username, alias, pen name, or any other identifiers associated with your social media profiles. There's no need to include accounts intended for
multiple users within a company or other organization.

           Anbieter / Plattform / App / Portal:         (Bitte geben Sie ausschließlich den/die jeweilige/n Benutzernamen/-kennung
           (bitte Betreffendes ankreuzen/anklicken)         (Identifier) an, keinesfalls jedoch zugehörige Passwörter o. ä.!!)
                                                ___________________________________________________________________________________________________________________________________

           Provider / platform / app / portal:         (Please only enter the respective user name(s)/identifier(s),but under no circumstances
            (please check/click the relevant box)         any associated passwords or similar!!!)

Ask.FM  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Douban  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Facebook  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Flickr  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Google+           Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Instagram  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Linkedin           Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Myspace  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Pinterest  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Qzone (QQ)  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Reddit  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Sina Weibo  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Tencent Weibo  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Tumblr  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Twitter  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Twoo  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Vine  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

VKontakte (VK)  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Youku  Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Youtube           Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Andere:                                  
                

Benutzername/-kennung:
User name / Identifier 

Keine
None 

5. Angaben zu den Eltern / Details of parents

Familienname d. Mutter: Vorname(n) d. Mutter:
Surname of mother Given name(s) of mother

Familienname d. Vaters: Vorname(n) d. Vaters:
Surname of father Given name(s) of father

weiter auf Seite 3 / continue page 3
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        Name, Vorname des Antragstellers:
          Applicants surname, given name

6. Sonstige Angaben / Further details
Haben sie einen aktuellen oder früheren Arbeitgeber? Ja Nein
Do you have a current or previous employer? Yes No

Wenn ja, bitte weitere Angaben machen / If yes, please provide further details:

Berufsbezeichnung: Name d. Arbeitgebers:
Occupation Name of Employer

Straße, Haus-Nr.:
Street, No.

PLZ: Ort:
Postal Code City

Bundesland: Tel.-Nr.:
Federal state Phone No.
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Erfolgt Ihre Reise in die USA im Zuge eines Transits in ein anderes Land? Ja Nein
Are you traveling to the USA as part of a transit to another country? Yes No

Wenn nein, bitte weitere Angaben machen / If no, please provide further details:

Ansprechpartner (oder Hotel) in den USA:
Contact person (or hotel) in the USA

Straße & Haus-Nr.:
Street, No.

PLZ: Ort:
Postal Code City

Bundesstaat: Tel.-Nr.:
Federal state Phone No.

Wenn Sie keine Person in den USA besuchen oder noch kein Hotel gebucht haben, tragen Sie bitte “UNKNOWN” ein!
If you are not visiting anyone in the USA or have not yet booked a hotel, please enter “UNKNOWN”!

7. Ansprechpartner im Notfall / Contact person in case of Emergency
(innerhalb oder außerhalb der USA / inside or outside U.S.)

Familienname: Vorname:
Surname Given name

Email-Adresse: Tel.-Nr. (inkl. Länderkennung & Vorwahl):
Email address Phone No. (incl. country & area code)

8. Weitere persönliche Angaben / Further personal details
Trifft eine der folgenden Fragen auf Sie zu? (bitte wahrheitsgemäß ankreuzen) 
Do any of the following questions apply to you? (please mark truthfully) 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Leiden Sie an körperlichen oder geistigen Gebrechen; missbrauchen Sie Drogen oder sind Sie drogensüchtig? Ja      Nein
oder leiden Sie gegenwärtig an einer der folgenden Krankheiten: Cholera, Diphterie, ansteckende Tuberkulose, Yes          No
Plage, Pocken, Gelbfieber, virales hämorrhagisches Fieber (einschließlich Ebola, Lassa, Marburg, Krim-Kongo-
Fieber), andere akute Atemwegs-Erkrankungen, die auf andere übertragbar und wahrscheinlich tödlich sind?
Do you suffer from any physical or mental disability, do you misuse or have an addiction to drugs, are you experiencing any
of the following diseases: cholera, diphtheria, contagious tuberculosis, plague, smallpox, yellow fever, viral hemorrhagic fever
(including Ebola, Lassa, and Marburg), or other acute respiratory diseases that are communicable and potentially fatal?

Wurden Sie jemals verhaftet oder eines Verbrechens überführt, das zu ernsthaften Sachschäden od. gravierenden Ja          Nein
Schäden für andere Personen oder Regierungsbehörden geführt hat? Yes           No 

Have you ever been arrested or convicted of a crime resulting in serious property damage or harm to another person or
government agency?

Haben Sie jemals Gesetzesübertretungen im Zusammenhang mit dem Besitz oder Gebrauch bzw. der Verteilung Ja Nein
von illegalen Drogen begangen? Yes No
Have you ever committed any offences in connection with the possession, use or distribution of illegal drugs?

Trachten Sie danach, sich an terroristischen Aktivitäten, Spionage, Sabotage oder Genozid zu beteiligen, oder Ja Nein
haben Sie sich jemals an derartigen Aktivitäten beteiligt? Yes No
Do you seek to engage in terrorist activities, espionage, sabotage or genocide, or have you ever engaged in such activities?

Haben Sie jemals betrügerische Handlungen begangen oder haben Sie sich Anderen gegenüber fälschlich Ja Nein
dargestellt, um ein Visum bzw. den Zutritt zu den Vereinigten Staaten zu erlangen, oder haben Sie anderen Yes No
Personen dazu verholfen?
Have you ever engaged in fraudulent activity or misrepresented yourself to others in order to obtain a visa or admission to the
United States, or have you assisted others to do so?

Versuchen Sie gegenwärtig, Arbeit in den Vereinigten Staaten zu bekommen, oder waren Sie je zuvor ohne Ja Nein
vorherige Erlaubnis der U.S. Regierung in den Vereinigten Staaten angestellt? Yes No
Are you currently attempting to obtain employment in the United States, or have you ever previously been employed in the
United States without prior authorization from the U.S. government?

Hat man Ihnen jemals ein U.S. Visum verweigert, das Sie mit Ihrem gegenwärtigen oder ehemaligen Pass Ja Nein
beantragt haben, oder hat man Ihnen jemals den Zutritt zu den Vereinigten Staaten verweigert oder wurde Ihr Yes No
Antrag auf Zutritt an einem U.S. Ankunftsort zurückgezogen? 
Have you ever been denied a U.S. visa that you applied for on your current or former passport or have you ever been denied
admission to the United States or had your application for admission withdrawn at a U.S. point of arrival?

weiter auf Seite 4 / continue page 4



Seite 4 von 4 / Page 4 of 4
        Name, Vorname des Antragstellers:
          Applicants surname, given name
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

(Fortsetzung von Seite 3 / Continuation from page 3)

Falls ja: Wann? Wo?
If yes: When? Where?

Sind Sie jemals länger als die Ihnen von der U.S. Regierung gewährte Aufenthaltsdauer in den Vereinigten Ja Nein
Staaten geblieben? Yes No
Have you ever stayed in the United States longer than the length of stay granted to you by the U.S. government?

Sind Sie am oder seit dem 1. März 2011 nach Irak, Syrien, Libyen, Somalia, Jemen, Iran, Kuba, Nordkorea Ja Nein
oder Sudan gereist oder haben Sie sich dort aufgehalten? Yes No
Have you traveled to or stayed in Iraq, Syria, Libya, Somalia, Yemen, Iran, Cuba, North Korea or Sudan on or since March 1, 2011?

Falls ja: Land: Aufenthalt von: bis
If yes: Country Stay from to

Hauptgrund der Reise:
Main reason for the trip

(Angaben zu weiteren Reisen bitte auf einem zusätzlichen Blatt angeben / Please provide details of other trips on an additional sheet)

9. Erklärung und Zustimmung / Declaration and Consent
Rechtsverzicht: Das Elektronische Reisegenehmigungssystem (ESTA) führt Checks gegen polizeiliche Datenbanken durch. Alle Reisenden, die im Rahmen des Visa Waiver
Programms eine Reisegenehmigung in die Vereinigten Staaten bekommen wollen, müssen eine elektronische Reisegenehmigung unter Anwendung dieses Systems erhalten
haben, bevor Sie an Bord eines Transportmittels gehen können.
Falls Ihr elektronischer Antrag auf Reisegenehmigung gewährt wurde, bestätigt dies zwar den Umstand, dass Sie reisen dürfen, jedoch nicht die Tatsache, dass Sie im
Rahmen des Visa Waiver Programms in die Vereinigten Staaten einreisen dürfen. Bei Ihrer Ankunft in den Vereinigten Staaten werden Sie von einem U.S. Customs and
Border Protection Officer an Ihrem Einreiseort inspiziert, der/die entscheiden mag, dass Sie aus irgendeinem Grund nach Maßgabe der Gesetze der Vereinigten Staaten im
Rahmen des Visa Waiver Programms nicht zur Einreise zugelassen werden können.
Die  Entscheidung,  dass Sie  nicht  für  eine elektronische Reisegenehmigung in  Frage kommen,  hindert  Sie  nicht  daran,  ein  Reisevisum für  die  Vereinigten  Staaten zu
beantragen. Alle von Ihnen oder in Ihrem Namen von einer designierten Drittpartei bereitgestellte Information muss wahr und korrekt sein. Elektronische Reisegenehmigungen
können jederzeit und aus jeglichem Grund, wie beispielsweise neue Information, welche die Qualifizierung beeinflusst, widerrufen werden. Falls Sie wissentlich und willentlich
wesentlich  falsche,  erfundene  oder  betrügerische  Angaben  oder  Behauptungen  in  einem  von  Ihnen  oder  in  Ihrem  Namen  eingereichten  elektronischen  Antrag  um
Reisegenehmigung machen, unterliegen Sie unter Umständen Verwaltungs- oder Kriminalstrafen.
WARNHINWEIS: Falls Sie im Zuge Ihres Antrags um Einreise in die Vereinigten Staaten im Rahmen des sogenannten Visa Waiver Programms (VWP) von einem US Customs
and Border Protection Beamten an einer Einreisestelle zur Einreise zugelassen wurden, ist es Ihnen nicht gestattet, eine unautorisierte Arbeit anzunehmen, eine Schule zu
besuchen bzw. ausländische Informationsmedien während Ihres Besuches im Rahmen des vorgenannten Programms zu repräsentieren. Es ist Ihnen zudem untersagt, sich 1)
um eine Änderung auf Nichtimmigrationsstatus, 2) eine Aufenthaltsverlängerung bzw. 3) eine Anpassung Ihres Status auf den eines zeitweiligen oder permanenten Einwohners
zu bewerben, es sei denn, Sie kommen dafür nach Maßgabe von Abschnitt 245(c)(4) des sogenannten Immigration and Nationality Act in Frage. Jegliche Verletzung dieser
Bedingung führt zu Ihrer AUSWEISUNG.

Ich habe die Verzichterklärung gelesen und verstehe, dass ich hiermit für die Dauer meiner über ESTA erhaltenen Reisegenehmigung auf alle Rechte auf eine Überprüfung
von bzw. Berufung gegen den von einem U.S. Customs and Border Protection Officer gefällten Entscheid betreffend meine Zulassung verzichte, sowie auf das Recht, jegliche
Ausweisungsaktion im Zusammenhang mit einem Antrag für Zulassung im Rahmen des Visa Waiver Programms anzufechten, es sei denn auf der Basis eines Asylgesuchs.
Zusätzlich zu der obigen Verzichtserklärung als eine Bedingung für jede Zulassungserlaubnis in die Vereinigten Staaten im Rahmen des Visa Waiver Programms, erkläre ich
mich damit einverstanden, dass die Überlassung von biometrischen Identifizierungsdaten (einschließlich von Fingerabdrücken und Photographien) während der Abfertigung bei
der Ankunft in den Vereinigten Staaten, meinen Verzicht auf das Recht auf Überprüfung bzw. Berufung gegen den von einem U.S. Customs and Border Protection Officer
gefällten Entscheid, wie auf das Recht, jegliche Ausweisungsaktion im Zusammenhang mit einem Antrag für Zulassung im Rahmen des Visa Waiver Programms anzufechten,
es sei denn auf der Basis eines Asylgesuchs, zusätzlich bekräftigt.
Ich, der Antragsteller / die Antragstellerin bestätige hiermit, dass ich alle Fragen und Aussagen in dem vorliegenden Antrag gelesen habe, bzw. dass man mir diese vorgelesen
hat, und dass ich alle Fragen und Aussagen in dem vorliegenden Antrag verstehe. Die im vorliegenden Antrag abgegebene Information ist nach meinem besten Wissen und
Gewissen wahr und korrekt.

Ich akzeptiere, dass die Entscheidung über die Genehmigung oder Ablehnung eines ESTA-Antrages ausschließlich den Behörden der USA obliegt und eine Garantie für eine
erfolgreiche Online-Antragstellung durch VISUM.de daher nicht übernommen werden kann.
Ich  akzeptiere,  dass  die  von  mir  gemachten  Angaben  die  Basis  für  die  Erstellung  meiner  ESTA-Reisegenehmigung  sind  und  nach  der  Erstellung  der  Genehmigung
Änderungen oder Ergänzungen nicht mehr möglich sind! Mit meiner nachfolgenden, eigenhändigen Unterschrift erkläre ich, der Antragsteller/die Antragstellerin, mich mit den
vorstehend gemachten Angaben und Voraussetzungen einverstanden.
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Waiver of Rights: The Electronic Travel Authorization System (ESTA) conducts checks against police databases. All travelers seeking travel authorization to the United States
under the Visa Waiver Program must obtain electronic travel authorization through this system before boarding any means of transportation.
If your electronic application for travel authorization is approved, this confirms your ability to travel but does not guarantee entry into the United States under the Visa Waiver
Program. Upon arrival in the United States, a U.S. Customs and Border Protection officer will inspect you at your point of entry and may determine that you are ineligible for
entry under the Visa Waiver Program for any reason according to U.S. law.
The decision that you are ineligible for electronic travel authorization does not prevent you from applying for a travel visa to the United States. All information provided by you,
or on your behalf by a designated third party, must be true and accurate. Electronic travel authorizations may be revoked at any time and for any reason, including new
information that affects qualification. If  you knowingly and willfully enter materially false, fictitious, or fraudulent information or claims in an electronic travel authorization
application submitted by you or on your behalf, you may face administrative or criminal penalties.
WARNING: If you are admitted to the United States under the Visa Waiver Program (VWP) by a U.S. Customs and Border Protection officer at a port of entry, you are not
permitted to engage in unauthorized employment, attend school, or represent foreign information media during your visit under the aforementioned program. You are also
prohibited from applying for 1) a change to nonimmigrant status, 2) an extension of stay, or 3) an adjustment of status to temporary or permanent resident, unless you qualify
under section 245(c)(4) of the Immigration and Nationality Act. Any violation of this requirement will result in your DEPORTATION.

I have read the waiver and understand that for the duration of my travel authorization obtained through ESTA, I hereby waive all rights to review or appeal the decision made by
a U.S. Customs and Border Protection Officer regarding my admission, as well as the right to challenge any deportation action in connection with an application for admission
under the Visa Waiver Program, except on the basis of an application for asylum. In addition to the above waiver as a condition of any admission to the United States under the
Visa Waiver Program, I agree that the provision of biometric identification information (including fingerprints and photographs) during the clearance process upon arrival in the
United States constitutes my waiver of the right to review or appeal the decision of a U.S. immigration officer to deny my application for admission under the Visa Waiver
Program. appeal the decision made by a U.S. Customs and Border Protection officer, as well as the right to challenge any deportation action in connection with an application
for admission under the Visa Waiver Program, except on the basis of an asylum application
I, the applicant, hereby certify that I have read, or have had read to me, all questions and statements in this application and that I understand all questions and statements in
this application. The information provided in this application is true and correct to the best of my knowledge and belief.

I accept that the decision to grant or deny an ESTA application is the sole responsibility of the U.S. authorities and that VISUM.de cannot guarantee a successful online
application.
I accept that the information I have entered is the basis for the preparation of my ESTA travel authorization and that changes or additions are no longer possible after the
authorization has been issued! With my handwritten signature below, I, the applicant, declare that I agree with the above information and requirements..

 
Ort / Datum (Place / Date)                  Unterschrift d. Antragstellers (Signature of applicant)

© www.visum.de



 

Allgemeine Geschäftsbedingungen VISUM.de | Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG 
 

§ 1 Allgemeines 
Die folgenden Geschäftsbedingungen sind die rechtliche Grundlage für die Erbringung unserer Leistungen; sie werden durch Auftragserteilung anerkannt. Abweichende 

oder ergänzende Vereinbarungen sowie Nebenabreden sind nur wirksam, wenn wir sie schriftlich bestätigen. Für den Vertrag gelten ausschließlich unsere Bedingungen; 

andere Bedingungen werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn wir es versäumen, ihnen ausdrücklich zu widersprechen. 
 

§ 2 Leistungen 

(1)Wir bieten gegen Entgelt Dienstleistungen an, um die Erlangung von Visa, elektronischen Reisegenehmigungen und Dokumenten-Legalisationen zu ermöglichen. 

Erlaubnispflichtige Tätigkeiten, insbesondere Rechtsberatung, sind nicht Vertragsgegenstand und werden durch uns in keinem Falle erbracht.  
 

(2) Liegt keine ausdrückliche Weisung von Ihnen vor, so dürfen wir unsere Leistung - unter Wahrung Ihrer Interessen - nach billigen Ermessen erbringen, insbesondere 

Art, Weg und Mittel der Beförderung Ihrer Dokumente wählen, wenn Sie bei Auftragserteilung keine besondere Beförderungsart gewählt haben. Grundsätzlich versenden 

wir Dokumente per versichertem Versand durch UPS. Es gelten die dortigen Beförderungsbedingungen. Wir sind auch berechtigt, die Ausführung Ihres Auftrages ganz 

oder teilweise an Dritte zu übertragen. 
 

§ 3 Preise 

(1) Das zu zahlende Entgelt für unsere Serviceleistungen richtet sich nach unseren jeweils gültigen Tarifen; die Erstattung von Fremdleistungen, Visum- und 

Konsulargebühren sowie etwaiger Versandkosten Dritter nach den zum Zeitpunkt der Antragstellung geltenden Gebühren, auch wenn es an einer ausdrücklichen 

Vereinbarung hierzu fehlt. Serviceentgelt sowie alle durch uns zu verauslagenden Gebühren sind mit der Auftragserteilung an uns zu zahlen (Vorleistung), sofern nicht 

anders vereinbart. Sollten wir auf die Vorleistung ausdrücklich verzichtet haben sind wir berechtigt, Ihre Dokumente im Einzelfall per Post-Nachnahme an Sie 

zurückzusenden.  
 

(2) Da wir lediglich unsere reine Dienstleistung zu erbringen haben, ohne einen wie auch immer gestalteten Erfolg zu schulden, bleibt Ihre Zahlungsverpflichtung auch 

dann bestehen, wenn einem Visumantrag bzw. Antrag auf elektronische Reisegenehmigung oder Dokumentenlegalisation nicht entsprochen wurde. Unsere Preise sind 

freibleibend und unverbindlich. 
 

§ 4 Haftung 
(1) Selbstverständlich liegen alle Entscheidungen über Gewährung oder Ablehnung von Visaanträgen bzw. Anträgen auf elektronische Reisegenehmigung oder 

Dokumentenlegalisation ausschließlich bei den zuständigen diplomatischen Missionen bzw. Behörden des Ziellandes. Deswegen können wir für den Erfolg eines Antrages 

keine Haftung übernehmen. Ebenso übernehmen wir keine Haftung für erteilte Auskünfte.  
 

(2) Unsere Leistungen beschränken sich, insbesondere im Express- und Last-Minute Service, auf die Auswahl der möglichst effektiven, beschleunigten und dabei trotzdem 

sicheren Beförderungsart und das besondere Hinwirken auf beschleunigte Bearbeitung bei den diplomatischen Missionen bzw. Behörden des Ziellandes. Deswegen 

übernehmen wir ausdrücklich keine Haftung oder Gewähr für die Einhaltung etwaiger Fristen, unabhängig davon, welche Bedeutung diese für Ihren Auftrag haben. Es ist 

daher dringend anzuraten, Reisepläne erst zu bestätigen, wenn gültige Dokumente vorliegen. 
 

(3) Sollte uns oder einem Erfüllungsgehilfen ein Verschulden bei der Erbringung unserer Leistungen, insbesondere der Organisation und Durchführung des 

Beförderungsablaufs bzw. Rücksendung Ihrer Dokumente und/oder Reisepässe zur Last zu legen sein, haften wir nur  für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Ferner haften 

wir für die leicht fahrlässige Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten. Wesentlich sind Pflichten, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet 

oder deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen. In diesem Fall 

haften wir jedoch nur für den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Im Übrigen haften wir nicht für die leicht fahrlässige Verletzung anderer als der in den 

vorstehenden Sätzen genannten Pflichten. 
 

(5) Im Falle der einfach fahrlässigen Verletzung vertragswesentlicher Pflichten ist die Haftung für Vermögensschäden auf 800.- Euro begrenzt, da diese Grenze den 

typischerweise in diesem Bereich maximal entstehenden Schaden darstellt. Darüber hinaus haften wir nicht für direkte und indirekte Folgeschäden. 
 

(6) Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht bei Verletzung von Leben, Körper und Gesundheit.  
 

(7) Sollte ein offensichtlicher Mangel unserer Leistung vorliegen, müssen Sie ihn schriftlich innerhalb von 2 Wochen nach Zugang Ihrer Dokumente bei Ihnen bzw. 

Kenntnis von dem Mangel geltend machen. Nach Ablauf der Rügefrist können derartige Mängel nicht mehr geltend gemacht werden. Ansprüche gegen uns, gleich 

aus welchem Rechtsgrund, verjähren nach Ablauf von 6 Monaten ab Zugang Ihrer Dokumente bei Ihnen bzw. Kenntnis etwaiger haftungsbegründender Tatsachen. 
 

§ 5 Auftragsstorno 
(1) Sollten Sie Ihren Auftrag zurückziehen, wofür die Schriftform erforderlich ist, stellen wir Ihnen die bis zum Zeitpunkt der Abbestellung angefallenen Kosten sowie ein 

anteiliges Entgelt in Rechnung. 
 

§ 6 Datenverarbeitung 
(1) Unser Unternehmen bietet gegen Entgelt Dienstleistungen im Bereich der Beantragung und Erlangung von Einreisevisa, elektronischen Reisegenehmigungen und 

Dokumentenlegalisationen stellvertretend für den Antragsteller bei diplomatischen Vertretungen fremder Staaten in Deutschland bzw. bei den Konsular-/ 

Immigrationsbehörden des jeweiligen Reiselandes an. 

Der Charakter der o.g. Dienstleistungen macht die Erfassung, Verarbeitung und Übermittlung personenbezogener Daten stellvertretend für den Antragsteller an Konsular- 

und Immigrationsbehörden von Drittstaaten außerhalb der EU zwingend erforderlich. Für die Erbringung der beauftragten Dienstleistung(en) ausschließlich zur Erfüllung 

des Auftrages werden von uns im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen personenbezogene Daten des Auftraggebers/Antragstellers erfasst, genutzt und verarbeitet. 

Dies betrifft insbesondere auch die Übermittlung personenbezogener Daten an offizielle konsularische Vertretungen und Konsular-/Immigrations-behörden von 

Drittstaaten außerhalb der EU im Rahmen der vom Auftraggeber/Antragsteller beauftragten Visa-Beantragung/Dokumentenlegalisation. 

 

(2) Der Auftraggeber/Antragsteller erklärt sich durch eigenhändige Unterzeichnung des Auftragsformulars und der von VISUM.de/Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG 

bereitgestellten Einwilligungserklärung mit der Erfassung, Verarbeitung, Nutzung und Übermittlung seiner im Rahmen der beauftragten Visabeschaffung/ Dokumenten-

legalisation übermittelten personenbezogenen Daten durch VISUM.de/Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG an die zuständigen Konsular- bzw. Immigrationsbehörden des 

jeweiligen Ziellandes (Drittstaates) in Papierform oder elektronischer Form ausschließlich zur Erfüllung des Auftrages ausdrücklich einverstanden. 
 

(3) Der Auftraggeber/Antragsteller erkennt die unter www.visum.de einsehbare Datenschutzerklärung, die Allgemeinen Hinweise und Informationen zum Datenschutz 

sowie diese AGB mit Unterzeichnung des Auftragsformulars an. 
 

§ 7 Weitere Vereinbarungen 

Vereinbarungen und Nebenabreden, die diese Bedingungen abändern und/oder ergänzen bedürfen für ihre Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch für eine Änderung 

dieser Schriftformklausel. 

 

§ 8 Online-Streitbeilegung gemäß Art. 14 Absatz 1 ODR-VO & Verbraucherschlichtung, Information gemäß § 36 VSBG 

 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, welche Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr finden. Die Visa Dienst 

Bonn GmbH & Co.KG ist weder bereit noch verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucher-Schlichtungsstelle teilzunehmen. 
 

§ 9 Teilunwirksamkeit 
Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser Geschäftsbedingungen bleibt die Wirksamkeit der übrigen Vertragsbedingungen unberührt. 
 

§ 10 Erfüllungsort und Gerichtsstand 

Ist der Auftraggeber Kaufmann i.S.d. §§ 1 ff HGB, ist der Erfüllungsort und der Gerichtsstand Bonn. 



Allgemeine Informationen zu Datenverarbeitungen  

für Visa-Antragsteller gem. Artikel 13 DSGVO 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

Verantwortliche Stelle: Visa Dienst Bonn GmbH & Co. KG   Tel.: +49 (0)228 / 36 79 90 

 Schäferstr. 7     Fax: +49 (0)228 / 36 79 936 

 53343 Wachtberg E-Mail: info@visum.de 
    

Datenschutzbeauftragter: Reinhold Goetz, Dipl. Ing. Nachrichtentechnik Tel.: +49 (0)2235 / 99 47 997 

Zertifizierte Datenschutzfachkraft Fax: +49 (0)2235 / 99 47 998 

                                    E-Mail: rgoetz@wimas.de 

 

(1) Zweckbestimmung der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung  

Hauptzweck ist die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Daten im Auftrag zur Erfüllung der Kundenaufträge bzw. der Visa-

Anträge. Konkret gehören dazu: Kundenverwaltung, Terminverwaltung, Auftragsabwicklung, Serviceabwicklung, Fakturierung und 

Zahlungsverkehr. 
 

(2) Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Kunden basiert auf dem Art.6 Abs.1 lit. a) DSGVO 

nachdem die Verarbeitung aufgrund einer Einwilligung des Betroffenen zulässig ist und auf dem Art.6 Abs.1 lit. b) DSGVO nachdem 

die Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrages mit dem Betroffenen zulässig ist. 
 

(3) Empfänger oder Kategorien von Empfängern denen die Daten mitgeteilt werden 

Grundsätzlich geben wir keine personenbezogenen Daten unserer Kunden an Dritte weiter, es sei denn eine Weitergabe ist 

aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder zur Auftragserfüllung zwingend erforderlich. In diesem Fall werden Betroffene darüber 

informiert sofern diese nicht bereits Kenntnis darüber haben.  
 

(4) Datenübermittlung in Drittstaaten 

Eine Übermittlung der Daten an Staaten außerhalb der EU bzw. EWR (Drittstaaten) erfolgt nur, wenn der betroffene Antragssteller 

in die Übermittlung eingewilligt hat. 
 

(5) Aufbewahrungsdauer personenbezogener Daten 

Grundsätzlich löschen wir die Daten wenn der Zweck für den die Daten erhoben wurden entfallen ist, z.B. bei Beendigung eines 

Vertragsverhältnisses, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten einer Löschung entgegenstehen. Ist eine Löschung nicht 

möglich, z.B. Daten die in einem elektronischen Archivsystem gespeichert sind werden für eine weitere Verarbeitung gesperrt.  

Die Aufbewahrungsdauer bzw. die Löschfristen von Kundendaten hängen von der Datenart ab. Eine genaue Auflistung der von uns 

verarbeiteten Datenkategorien und Datenarten führen wir in einem elektronischen Verzeichnis der Verarbeitungstätigkeiten gem. 

Art.30 DSGVO, das wir Betroffenen auf Anfrage gerne zur Verfügung stellen. 

Daten die wir zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, z.B. Einwilligungserklärungen, 

löschen wir gem. Art.17 Abs.3 lit. e) DSGVO nicht. 
 

(6) Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Ebenso haben Sie 

das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder, abgesehen von der vorgeschriebenen Datenspeicherung zur Geschäftsabwicklung, 

Löschung Ihrer personenbezogenen Daten. 

Damit eine Sperre von Daten jederzeit berücksichtigt werden kann, müssen diese Daten zu Kontrollzwecken in einer Sperrdatei 

vorgehalten werden. Sie können auch die Löschung der Daten verlangen, soweit keine gesetzliche Aufbewahrungsverpflichtung 

besteht. Soweit eine solche Verpflichtung besteht, sperren wir Ihre Daten auf Wunsch. 
 

(7) Einwilligungen 

Sie können Änderungen oder den Widerruf einer Einwilligung durch entsprechende Mitteilung an uns mit Wirkung für die Zukunft 

vornehmen. Durch einen Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 

nicht berührt. 
 

(8) Bereitstellung personenbezogener Daten 

Zur Auftragserfüllung ist der Auftraggeber bzw. der betroffene Antragsteller verpflichtet personenbezogene Daten in dem Umfang 

zur Verfügung zu stellen wie es für die Auftragserfüllung notwendig ist. Dabei liegt es in der Verantwortung des Auftraggebers dem 

Auftragnehmer bzw. der verantwortlichen Stelle nur die Daten zur Verfügung zu stellen die zur Vertragserfüllung erforderlich sind 

(Minimalprinzip). 
 

(9) Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben das Recht die Datenschutzaufsichtsbehörde anzurufen und dort Informationen über ihre Rechte aufgrund des 

Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und sonstiger Vorschriften über den Datenschutz, einschließlich der Datenschutzgrund-

verordnung (DSGVO), zu erfahren. Darüber hinaus ist die Aufsichtsbehörde Anlaufstelle für Beschwerden bei der Verarbeitung 

personenbezogener Daten. Zuständige Aufsichtsbehörde für Nordrhein-Westfalen: 
 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Tel.: 0211/38424-0 

Postfach 20 04 44  Fax: 0211/38424-10 
 

40102 Düsseldorf  E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 
 
 

 

Stand: 08.05.2025 
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